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本書の記載に誤りがございました。お詫びして訂正いたします。 
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第 11問 

肢エ 

コーチングスキルの１つに「部下の行動進化や成長を認める」こ

とが挙げられるが，部下の行動に改善や進化を認める際には，

当該部下が優れている旨を単に抽象的に褒めることよりも，実

際に改善された行動などを具体的に指摘しそれを部下に伝え

るなど部下の成長を認めること（Acknowledgment（承認））が重

要である。 

コーチングスキルの１つに「部下の行動進化や成長を認める」こ

とが挙げられるが，部下の行動に改善や進化を認める際には，

当該部下が優れている旨を単に抽象的に褒めることが，実際に

改善された行動などを具体的に指摘しそれを部下に伝えるなど

部下の成長を認めること（Acknowledgment（承認））よりも重要で

ある。 

 

 


